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https://www.linkedin.com/in/annaseabra 

 
Objetivo 

UX Design. PD, Product Discovery 

 

Formação acadêmica 

MBA Gestão Estratégica em UX Design 
ESPM 
2023 - 2025 
 

Pós User Experience 

Anhembi Morumbi 
2020- 2021 

 

Graduação Publicidade e Propaganda 

Estácio de Sá 

2006 -2010 
 

 

Cursos Extracurriculares 
 

Product Discovery 

PM3 

2022 

 

User Experience 

FIAP 

2022 

 

Figma avançado 

Udemy 

2022 

 

Lean Inception e Design Sprint 

Udemy 

2020 

 

Marketing Digital 

Vivae 

mailto:matheusbloch@uol.com.br


2019 

 

UX Research: guia prático 

Udemy 

2019 

 

UX & Design Thinking: Experiência do Usuário nos negócios 

Udemy 

2019 

 

User Experience Mobile 

iMasters 

2018 

 

UX para Webdesigners 

UX Academy 

2017 

 

Design Thinking for Business Innovation 

University of Virginia 

2016 

 

UX Weekend 

iMasters 

2016 

 

UX Design 

Mergo Escola de Design 

2016 

 

Direção de Arte Avançada 

ESPM 

2016 

 

Human-Computer Interation Design 

University of San Diego 

2015 

 

Gestão da Inovação 

POLI USP PRO 

2015 

 

Metodologia Ágil em Projetos de TI - Agile/Lean UX 

CI&T 

2014 

 

Criação Publicitária 



Escola Cuca 
2014 

 

Criação e Design 

Impacta Tecnologia 

2010 

 

Photoshop Avançado 

Impacta Tecnologia 

2010 

 

Curso Grandes Publicitários 

Casa do Saber 

2009 

 

 

Habilidades e Competências 

UX/UI Design  

Product Design  

UX Strategy  

User Experience Design  

Design Thinking  

Product Discovery  

User Research  

Pesquisa Qualitativa e Quantitativa  

Entrevistas com Usuários  

Usabilidade e Testes de Usabilidade  

Customer Journey Mapping  

User Journey  

Service Design  

Jobs to Be Done (JTBD)  

Value Proposition Design  

Design de Fluxos e Jornadas  

Arquitetura da Informação  

Wireframing  

Prototipação  

UI Design  

Content Design / UX Writing  

Métricas e Analytics  

Experimentação e Validação  

Clarity e Hotjar 

Figma  

Miro  



Maze  

Facilitação de Workshops  

Handoff e Design Ops 

Adobe Illustrator 

Adobe Photoshop 

HTML 

Trabalho multidisciplinar com Produto, Tecnologia e Negócios  

Metodologias ágeis 

 
 
  Idiomas 

Inglês Avançado 
 
 

Experiência Profissional 
 
UX Designer / Product Discovery  / Inovação 
Vivo (Telefônica Brasil) 
mai de 2019 - set de 2026 · 7 anos 5 meses 
São Paulo, SP 
 
Discovery e delivery de novos produtos da Vivo. Prototipação e desenvolvimento de projetos da área 
de Inovação e Novos Negócios. Melhorias de UX, design thinking, research, mapeamento da jornada 
do usuário, pesquisas quali e quanti e testes de usabilidade para produtos dos Ecossitemas de 
Educação (Vivae, JV com Ânima Educação), Saúde, Consórcio, Casa Conectada, Energia (GUD Energia, 
JV com Auren) e Fundação Telefônica. Experimentação, teste de proposta de valor e melhorias de 
novos produtos junto com parceiros e times internos. Redesenho do portal Terra e melhorias de 
jornadas de aquisição, retenção, e-care e uso de produtos digitais. 

 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
UX Designer 
Wunderman Thompson 
fev de 2017 - abr de 2019 · 2 anos 3 meses 
São Paulo, SP 

 
Prototipação web e mobile para Vivo e Shell. 

 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
UX Designer 
Publicis Brasil 
mar de 2016 - dez de 2016 · 10 meses 
São Paulo, SP 
 
Prototipação web e mobile para Bradesco, Webmotors e Natura. 
 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
UX / UI Designer 
Stefanini Brasil 
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out de 2014 - mar de 2016 · 1 ano 6 meses 
Barueri, SP 
 
Prototipação e design thinking junto da equipe de processos / requisitos / funcional / TI na área de 
novos produtos financeiros da Stefanini (Business Consulting), em projetos da área financeira para 
clientes como Bradesco, Sidredi, Rodobens, BNDES, HSBC, Santander e Cielo. 
 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
UX / UI Designer 
Banco Original 
set de 2012 - out de 2014 · 2 anos 2 meses 
São Paulo, SP 
 
Participação na criação, conceituação e prototipação da interface do ATM, do app Mobile e do site 
institucional. Design Thinking para idealizar o conceito de um novo banco digital. 
 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
Web Designer / Social Media / Marketing 
SBT 
set de 2010 - set de 2012 · 2 anos 1 mês 
São Paulo, SP 
 
Criação e manutenção do site e das redes sociais do programa, participação em atividades de 
branding e CX junto do time de marketing. 
 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
Designer / Pós-produção de Filmes Publicitários 
Mixer Produtora 
set de 2010 - set de 2011 · 1 ano 1 mês 
 
Participou da pós-produção dos filmes publicitários do Bradesco (Campanha Bradesco 
Presença/2010), TIM, Knorr e Coca-Cola, atuando com agências como DM9DDB, Neogama e Y&R. 

 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Web Designer / Designer Gráfico 
Grifo Propaganda 
2009 – 201 
 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
Web Designer / Designer Gráfico 
2+2 Publicidade 
2008 – 2009 

 
____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Web Designer / Designer Gráfico / Marketing 
Cdb - Centro De Diagnosticos Brasil 
2004 – 2008 
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